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Ein Zwischenfazit ®IBB
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Digitalisierung...

...erfordert und bewirkt einen sozialen und kulturellen Wandel

...ist mehr als nur Technik

Wissensbedarf
durch schnelle
Innovationen

waichst ...erfordert eine Anpassung der Qualifizierung

..erfordert ein ,,digitales Mindset”

DEUTSCHLAND

... denn die digitale Transformation beginnt im Kopf

www.ibb.com
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Auswirkungen der Digitalisierung aufden @ IBB
Arbeitsmarkt

“A child today can expect
to change jobs at least
seven times over the
course of their lives —

and five of those jobs
don’t exist yet.”

Esteban Bullrich

Minister of Education, Argentina

1

https://www.weforum.org/agenda/2016/10/the-most-important-skills-of-tomorrow-
according-to-five-global-leaders/
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Auswirkungen der Digitalisierung aufden @ IBB
Arbeitsmarkt: IAB-Studien

Abbildung 1

Substituierbarkeitspotenzial nach
Anforderungsniveau

IAB-Kurzbericht: Aktuelle (. . . Anteil der Tatigkeiten, die potenziell von Computern
Analysen aus dem Institut fiir SUbStltuIerbarkeltsPOtenZIal erledigt werden kénnten, in Prozent

Arbeitsmarkt- und

W 2016 Verénderung 2013/2016
Berufsforschung, 04/2018. 5013 by e )
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Quelle:

IAB-Kurzbericht: Aktuelle
Analysen aus dem Institut fur
Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung, 04/2018.

Besonders hoch: Bereich
Fertigungsberufe /- technik
(kollaborative Roboter in
Bestiicken von Maschinen)

Eher niedrig: Soziale und
kulturelle Dienstleistungen

Am starksten gewachsen ist
das Potenzial in den Verkehrs-
und Logistikberufen

Tatigkeiten rund um Material-
und Warenfluss konnten von
Robotern erledigt werden.

https://job-futuromat.iab.de/

Abbildung 2

Substituierbarkeitspotenzial nach Berufssegmenten

Anteil der Titigkeiten, die potenziell von Computern erledigt werden kinnten,
in Prozent (sortiert nach dem AusmaB der Veranderung zwischen 2073 und 2016)

B 015 Verdnderung 2013/2016 in Bo-Punkten:?

2013

Verkehrs- und Logistikberute

Unternehmenshezogens
Dienstleistungsberufe

Reinigungsbenuife

Handelsberufe

Fertigungsberufe

Sicherheitsherufe
Lebensmitiel- und
Gastgewerbeberufe

Berufe in Unternehmensfihrung
und -organisation

Berufe in Land-/Forstwirtschaft
und im Gartenbau

Soziale und kulturelle
Dienstleistungshenfe

Fertigungstechnische Berufe

Bau- und Ausbauberufe

Medizinische und nicht-
medizinische Gesundheitsberufe

IT- und naturwissenschaftliche
Dienstleistungsherufe

mehrals +12 +6bis+10 -4 biz +5

! Abweichungen zu den Differenzen kommen durch Rundung zustande.

Quelle: Eixgene Berechnungen, Dengler/Matthes [2015), BERUFENET (2013, 2018).
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Quellen:

IAB-Kurzbericht: Aktuelle
Analysen aus dem Institut fur
Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung, 04/2018.

IAB Kurzbericht:
Arbeitsmarkteffekte der
Digitalisierung bis 2035 —
Regionale Branchenstruktur
spielt eine wichtige Rolle,
9/2018.

IBB Institut fur Berufliche Bildung AG

Prognose fur das Beschaftigungsniveau in
Deutschland

Digitalisierung hat kaum Auswirkungen auf das Gesamtniveau

der Beschaftigung

Werden Arbeitsplatze wegfallen? 1,46 Mio. Arbeitsplatze werden
nicht mehr benotigt, andererseits werden 1,4 Mio. Arbeitsplatze

zusatzlich entstehen.

Bezogen auf die Zahl der Erwerbstatigen ist infolge der
Digitalisierung hauptsachlich das produzierende Gewerbe von
einem Beschaftigungsabbau betroffen.

GroBere Verschiebungen von Arbeitsplatzen zwischen
Branchen, Berufen und Anforderungsniveaus
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Arbeitsmarkt der Zukunft ®IBB
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Trends: Internet der Dinge, Robotik, Kl, 3D-Druck, mobile und

kollaborative Roboter, selbstlernende Computerprogramme,

Kollmann, Tobias/Schmidt, Virtualitat
Holger: Deutschland 4.0. Wie

die Digitale Transformation . . . .
gelingt, Wiesbaden 2016. Routinejobs in Fertigung und Verwaltung werden zunehmend

durch Software und Roboter ersetzt (bis zu 50% der Jobs kdonnten
wegfallen)

Quelle:

Neue Berufe: Datenanalysten, Experten fur das Internet der Dinge,
Software- und Anwendungsentwickler (fur alle Abteilungen wichtig), M-
Interface-Designer, Robotik-Ingenieure, Informationssicherheits-
Analysten...




Quelle:

Bitkom:
Arbeit und Qualifizierung in der
digitalen Welt, 11/2017.
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Beispiele.....

oy

Automobilkaufmann

Durch geanderte Kundenwiinsche
unterliegt der stationare Autohandel
einem radikalen Wandel. Kamen die
Kunden friither vor ihrer
Kaufentscheidung mehrmals ins
Autohaus, ist es heute meist nur
noch einmal — namlich zur finalen
Probefahrt vor der Bestellung. Die
vorhergehende Beratung findet — wie
in anderen Handelssegmenten auch
- tiberwiegend online statt.

QL

Notar

Die Blockchain-Technologie
ermoglicht es, Urkunden und
Vertrage manipulationssicher zu
hinterlegen sowie beglaubigte
Eintragungen in behordliche Register
(z. B. Handelsregister, Grundbuch)
vornehmen zu lassen, ohne dabei auf
einen Mittelsmann angewiesen zu
sein. Zumindest technisch ware es so
bereits moglich, Aufgaben von
Notaren zu ersetzen,

Alte Berufe verandern sich oder verschwinden - drei Beispiele

Zahntechniker

Per 3D-Drucktechnologie kénnen
Dentallabore schon heute Kronen,
Briicken und Implantate in hochster
Prazision herstellen. Kenzeption,
Entwicklung, Design und Produktion
erfolgen direkt vor Ort. Was
Zahntechniker frither in aufwandigen
und langwierigen Arbeitsablaufen
herstellen mussten, erledigen
Maschinen schneller und
kostengtinstiger.
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Beispiele.....

Friseur
*  CRM/ Online-Termine
* Friseur = Lifestyle

* Social-Media-Auftritt
(Webinare, Podcasts,
Tutorials, Instagram, ...)

* SEO/SEA

* VR (Simulation des
Haarschnitts auf dem
iPad)

Seite 11

Dachdecker
CRM

Einsatz von
ERP-Systemen

Digitale Portale fur
Ausschreibungen

Drohneneinsatz

(Messung, Diagnose,
PV-Anlagen-Kontrolle,
Marketing, ...)

Handel

Omni-Channel-
Handel

Verlagerung in
den Online-
Bereich

(ca. 24%)

ERP-Systeme

Social-Media-
Auftritt

VR (IKEA)
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Beispiele...

Szenario: Logistik 2030

Quelle:

Im Lager Zwischen zwei Lagern
Bitkom Research: bzw. auf dem Weg zum Kunden

Digitalisierung der Logistik,
03/2017.
Lagerroboter
—

[ 1
=
Datenbrillen

Route wird
von einem

intelligenten
2 System geplant

Intelligente
Handschuhe

O

3D Drucker
druckt die
Waren
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Transport zum Kunden

Autonome
Fahrzeuge




Quelle:

Universitat Siegen: ,Pepper, der
neue Kollege im Altenheim*

www.ibb.com
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Beispiele...

Pflegeroboter ,Pepper” — in Frankreich
entwickelt, in Japan auf dem Markt

Fuktionen:

Bewegung (auf Rollen)
Pantomime
Gedachtnisspiele anbieten
Fuhlen (via Sensoren am Kopf)
,High Five" geben
Witze reilden

Seite 13
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Arbeitswelt 4.0

IBB Institut fur Berufliche Bildung AG

Arbeitswelt 4.0 — Wie verandert sich die
Arbeit und welche Kompetenzen sind
notwendig

,Wie bereiten wir Menschen auf Jobs vor, die gegenwértig noch gar
nicht existieren, auf die Nutzung von Technologien, die noch gar nicht
entwickelt sind, um Probleme zu I6sen, von denen wir heute noch
nicht wissen, dass sie entstehen werden.*

(Werner Sauter / nach Youtube ,Shift happens®)
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@ 4™ Vg% | Warum eigentlich Arbeit 4.0? ®IBB
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Die vier Stufen der D Z
Arbeitswelt 4.0 Industrielien Revolution EIHE -

Arbeit 4.0 ist das Ergebnis der ssassaniasiases [ _ 4. Industrielle nmimnn
digitalen Transformation und : auf Basis von Cyber-
. . . Physical Systems
ihrer intelligenten Vernetzung
von Mensch, Organisation und 3. Industrielle Revolution
i durch Einsaiz von
Produktion. Elekironik und IT zur
weiteren Automatisierung A
der Produktion =
' -
) 2. Industrielle Revolution E
Industrie 4.0 durch Einflihrung =
arbeitsteiliger Massen- =
produktion mithilfe von B [T T TTE
elekirischer Energie = DEUTSCHLAND
TEST
1. Industrielle Revolution ! .
durch Einfuhrung
mechanischer Produkfions-
anlagen mithitfevon [ L e
| 'lu‘.ra.?&r— und Dampflkraft e | e N B Zerl}
Ende Beqginn Beqginn T0er Jahre heute
18. Jht 20. Jhdt 20. Jhdt b
LLBHE: Lirhd £

www.ibb.com Vs
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Arbeitswelt 4.0

Quelle:

Radermacher, Ingo:
Digitalisierung selbst denken.
Eine Anleitung, mit der die
Transformation gelingt, 2017.

www.lbb.com

Arbeit und Bildung
ortsungebunden,

flexible Organisation der
Arbeit und der
Arbeitszeiten,

Homeoffice, Workspaces,
Sharing-Modelle,

virtuelle Arbeitsplatze und
Raume

Arbeitsplatze der Zukunft:

Teams und Hierarchien 4.0:

prozessorientierte
Zusammenarbeit, offene
Unternehmens-
kommunikation, kreatives
und kollaboratives Arbeiten,
vernetzte Tatigkeiten,

Kombination Mensch-und-
Maschine, virtuelle Teams

Werte, Moglichkeiten und
Auswirkungen:

Work-Life-Balance vs. keine
Trennung zwischen Arbeit
und Freizeit

neue
Teamzusammensetzungen,
interdisziplinarer Austausch

HEEEEEEENN
DEUTSCHLAND
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Quelle:
KOFA:

Digitalisierung und Kompetenzen
fur die Arbeit 4.0, 07/2019.

www.ibb.com
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Arbeitswelt 4.0 - Kompetenzcheck ® BB
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IT-Anwenderkenntnisse und Soft Skills gewinnen besonders an Bedeutung

Wie wird sich die Entwicklung der folgenden Kompetenzen in Ihrem Unternehmen in den kommenden finf Jahren im
Kontext der Digitalisierung voraussichtlich entwickeln?

04 0.3

1.6

26,1

IT-Anwenderkenntnisse

Selbstandigkeit, Planungs- und =

Organisationsfahigkeit o5

Kooperations- und Kommunikationsfahigkeit

0.0
Berufliches Fachwissen

Flhrungskompelenz ' 37.9

/ |

IBB Institut flir Berufliche Bildung AG

IT-Fachwissen und Softwareprogrammierung 7. 48 4

Kenntnisse uber Industrie 4 0-Technologien j 487

10 20 30 40 50 60 70 80 20 100 EEEEEENLS
DEUTSCHLAND

mdeutiich steigen mleicht steigen mgleich bleiben mleicht sinken mdeutlich sinken
Quelle: IW-Personalpanel 2018; N=1.276-1,327; eigene Berechnungen
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Quelle: Branchenubergreifende Kompetenzen der Zukunft
. ok Herausforderung in der Spitze:
KOFA: sp:;:h-m Spezialisten fir den Umgang mit transformativen
Digitalisierung und Kompetenzen {zB. Big Data Analysten, I'I'echlnologlen werden in allen Branchen pen'ohgl
fiir die Arbeit 4.0. 07/2019 UX-Designer, Robotik- Entwickler ) und sind eine knappe Ressource auf dem Arbeitsmarkt
ur aie Arpeit 4.0, . .
o - - e Herausforderung in der Breite:
D'gitale NIGh!:—dlgltale Neue Arbeitsformen erfordern ein ver-
Schllissel- Schl_ﬂsse_l- dndertes Set an Schliisselqualifikationen
qualifikationen  dualifikationen bei allen Mitarbeitern
1 1 1 B3R X et
> 5 E ﬁ g 8 g 5- 2 C}%‘% o
& = | | s § = § = 3 J ALY
Ny § 2 & . s B I E & P BESTES
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® Mitarbeitergenerationen treffen aufeinander (,Digital Natives® +
Arbeitswelt 4.0 ,Digital Immigrants®)
® Tradierte Arbeitsweisen missen (iberdacht werden
® Strategien zur Personalansprache und Mitarbeitergewinnung
® Institutionalisierung von neuen Arbeitsplatzmodellen
(z.B. Flexibilitat in Arbeitszeit- und Platzmodellen)
® Personalentwicklung (Weiterbildung, (digitales) Lernen im
Unternehmen verankern...)
o

Etablierung eines digitalen Mindsets und einer Fehlerkultur




IBB Institut fur Berufliche Bildung AG o

°
Weiterbildung 4.0 ® BB

WEITERmitBILDUNG

Was wird von Bildungsakteuren gefordert?
Weiterbildung 4.0 o Akteure in allen Bereichen: Schule, Uni, Aus- und Weiterbildung

o Digitalisierung im Lernen: Durch digitale Aus — und
Weiterbildung Kompetenzen fur neue Arbeitswelt entwickeln

o Faktenwissen wird weniger wichtig, Schulung uberfachlicher
Kompetenzen, Problemlosekompetenzen und kreatives Arbeiten

o Vermittlung digitaler Kompetenzen auch im niedrigschwelligen
Bereich T

o Abbau von ,Beruhrungsangsten® gegenuber der Digitalisierung

www.ibb.com Seite 20
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Institut fur Berufliche Bildung AG
Landsberger Allee 366

12681 Berlin

Silke Schriefer, Bildungsreferentin
silke.schriefer@ibb.com

- Weitere Quellen gern auf Nachfrage
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